REGULAMIN UZYTKOWANIA DOMKOW LETNISKOWYCH W OSRODKU
REKREACYJNO-WYPOCZYNKOWYM NAD JEZIOREM ,,ZUCZEK”

1. Oérodek Rekreacyjno — Wypoczynkowy nad Jeziorem Zuczek, dalej zwany ORW albo
»o$rodkiem” §wiadczy ushugi zakwaterowania w dostepnych domkach drewnianych.

2. Zarzadca Oérodka Rekreacyjno — Wypoczynkowego nad Jeziorem Zuczek jest
Centrum Kultury, Sportu i Turystyki w Debrznie, ul. Wojska Polskiego 2, dalej zwane
CKST.

3. Goscie przebywajacy w domkach letniskowych na terenie o$rodka, zobowigzani s
do przestrzegania zasad bezpiecznego i kulturalnego wypoczynku.

4. Do korzystania z domkdow letniskowych uprawnione sg jedynie osoby wskazane przy
rejestracji. Przy meldunku nalezy okaza¢ dokument tozsamosci ze zdjeciem.

5. Przy rejestracji obowigzkowe jest wypelienie ankiety dotyczacej Covid -19 dla
kazdej z o0s6b przebywajacych w domku letniskowym. Dotyczy to roéwniez
przebywajacych gosci.

6. Do korzystania z ustug zakwaterowania na terenie o$rodka upowaznia dokonana
wczesniej rezerwacja z wniesiong na jej potwierdzenie przedplata. Przedplata wynosi
40% wartoS$ci catego pobytu, ptatna do 7 dni od dokonania rezerwacji.

7. W przypadku rezygnacji z uslugi w terminie do 30 dni przed planowanym
przyjazdem przedplata podlega zwrotowi.

8. W przypadku rezygnacji z uslugi w terminie ponizej 30 dni przed planowanym
przyjazdem kwota wplacona na poczet rezerwacji nie podlega zwrotowi.

9. Za skrocenie zarezerwowanego uprzednio pobytu pobieramy 40% jego wartoSci.

10. Nalezno$¢ jest platna za caly okres pobytu z gory, z chwilg przybycia na ORW.
W O$rodku mozliwe jest dokonywanie platnoSci gotéwka, karta lub bonem
turystycznym. Mozna réwniez okazac¢ potwierdzenie dokonania przelewu na konto
bankowe CKST

11. Doba wypoczynkowa rozpoczyna sie od godz. 14:00 w dniu przyjazdu, a konczy sie
0 godz. 10:00 w dniu wyjazdu.

12. Domki sg przekazywane go$ciom do korzystania i odbierane przy wyjezdzie przez
pracownika ORW. Prosimy o wcze$niejsze zglaszanie w recepcji godziny wyjazdu,
w celu umozliwienia sprawnego odbioru domku przez pracownika ORW.

13. Integralng cze$¢ Regulaminu jest spis wyposazenia oraz naczyn znajdujacych sie
w kazdym domku. W recepcji obowigzkowe jest pobranie spisu oraz sprawdzenie go ze
stanem faktycznym



domku. W przypadku stwierdzenia ewentualnych roznic, nalezy ten fakt zglosi¢ w
recepcji w ciggu pierwszej godziny pobytu oraz potwierdzi¢ pisemnie na wczes$niej
wydanym formularzu w rubryce uwagi.

14.GoScie zobowiazani sa do sprawdzenia stanu technicznego domku i wszelkie uwagi,
braki lub usterki musza zglosi¢ w recepcji w ciggu pierwszej godziny pobytu.

15. Nie zgloszenie uwag w momencie przejmowania domku powoduje
odpowiedzialno$¢ goscia za uszkodzenia lub zniszczenia powstale z jego winy lub z winy
odwiedzajacych go osob.

16. W przypadku spowodowania uszkodzenia wyposazenia/mienia ORW goScie s3
obowigzani niezwlocznie poinformowac o tym pracownika Os$rodka, celem dokonania
naprawy/wymiany. Rekompensata finansowa za w/w naprawe/wymiane zostanie
naliczona wg cennika o$rodka lub kosztéw naprawy i musi by¢ uregulowana najpézniej
w dniu wyjazdu, a jeéli z uwagi na charakter szkody (uszkodzenia mienia) dokonanie
wyceny wymaga czasu, to goScie zobowigzani sa do naprawienia szkody w terminie 7
dni od daty doreczenia im pisemnego wezwania do zaplaty wraz z kalkulacja szkody,
przy czym wezwanie takie nastgpi¢ moze nie pozniej, niz w ciggu miesigca od daty
wyjazdu po zakonczeniu pobytu.

17. Na ORW obowigzuje cisza nocna w godzinach 22:00-6:00. Wyjatkiem sa
wydarzenia organizowane przez Osrodek, informacja o nich dostepna jest w Recepcji.

18. ORW zastrzega sobie prawo do odmowy zakwaterowania osobom bedacym pod
widocznym wplywem alkoholu lub $§rodkéw odurzajacych, osobom, ktére zachowuja
sie agresywnie lub w spos6b powszechnie uznany za wulgarny.

19. Za rzeczy pozostawione w domkach Osrodek nie ponosi odpowiedzialno$ci.
Prosimy o zachowanie nalezytej staranno$ci zwigzanej z zamykaniem okien i drzwi w
momencie opuszczania domku.

20. Zabrania sie korzystania w domkach z wlasnych urzadzen elektrycznych, butli
gazowych itp.

21. W domkach obowigzuje bezwzgledny zakaz palenia tytoniu.

22. Przebywanie pséw na terenie calego osrodka dozwolone jest tylko z waznym
Swiadectwem szczepien, w kagancu i na smyczy. Wlasciciele psow proszeni sa o
sprzatanie odchodow. Obecno$¢ zwierzat nie moze zakldéca¢ wypoczynku innym
gosciom Osrodka.

23. Wynajmujacy domki letniskowe moga parkowaé swoje samochody na parkingu
znajdujacym sie na terenie oSrodka lub na terenie przylegtym do domku letniskowego.
Osoby nie wskazane podczas rejestracji nie moga parkowac¢ pojazdéw na terenie
posesji. Parking przy terenie ORW jest parkingiem niestrzezonym, O$rodek nie ponosi
odpowiedzialno$ci za utrate, uszkodzenia pojazdéw lub mienia w nich pozostawionego.

24. Ze wzgledu na drewniang konstrukcje domkoé6w nalezy przestrzegac zasad ochrony
przeciwpozarowej. Nie wolno pozostawia¢ otwartego ognia bez nadzoru (aneks
kuchenny), nie



uzytkowac¢ elektrycznych urzadzen grzewczych lub innych mogacych powodowac
zagrozenie pozarowe.

25. Pracownicy Osrodka maja prawo zadaé¢ opuszczenia terenu Osrodka przez osoby,
nie przestrzegajace Regulaminu - szczegélnie zaklocajacych w razacy sposob
wypoczynek innym go$ciom osrodka.

26.Uciazliwe zaklocenia spokoju nalezy zglasza¢ w recepcji ORW, tel. +48 794 117 130
lub po godzinie 22:00 na Policje tel. 59 833 53 071ub 47742 57 85

27. Za dewastacje domkéw, nieuprawnione uzycie gasnic i wynikle z tego skutki
(konieczno$¢ wymiany wyposazenia, dodatkowe prace obstugi) uzytkownicy domkow
beda obcigzani dodatkowymi oplatami — stosownie do rzeczywistych kosztow
przywrocenia stanu poprzedniego, poniesionych przez Centrum Kultury, Sportu
i Turystyki w Debrznie.

28. Skargi i wnioski nalezy sklada¢ w siedzibie Centrum Kultury, Sportu i Turystyki
w Debrznie, ul. Wojska Polskiego 2, pisemnie lub telefonicznie: 059 83 35 165.

29. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym regulaminie zastosowanie maja
odpowiednio przepisy Kodeksu Cywilnego oraz Ustawy o uslugach turystycznych.

30. Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem podpisania.



